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Miten pitaa hyvaa huolta jasenista?
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\’ Keliakialiitto

Jasenmaara

- Jasenhankinta
-> minka verran uusia jasenia liittyy

* Jasenpito

-> miten pitkaan jasenet pysyvat jasenena,
paattyneiden jasenyyksien lukumaara

|Jasenyyden vahvistaminen loppuraportti Tietolaarissa G fest



https://www.keliakialiitto.fi/site/assets/files/8156/jasenyyden_vahvistaminen_loppuraportti.pdf
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Keinoja jasenhankinnan tueksi

- Arvonnat liittyneiden jasenten kesken
- Esim. kuukauden - parin/puolen vuoden aikana liittyneet

- Liittymislahjat

- Nakyvyys, markkinointi, kampanjointi (HUOM! jasenjarj.avustuskohde v. 2023)
- Valmis markkinointimateriaali kaytettavissa
- Eri somekanavat, videot, myos liiton postausten jakaminen

* Yhdistyksen sopimat jasenedut

* Yhteistyo

- Tilaisuudet jasenyydesta kiinnostuneille B dtaat



https://www.keliakialiitto.fi/site/assets/files/8156/jasenhankintakampanja_keliakiayhdistyksille_kevat_2022_toimintaohje-1.pdf
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Gluteenitonta ruokavaliota noudattavia
on paljon

Keliakian esiintyvyys Suomessa on 2 %

. . . /70 000 sairastaa
Yli 40 000 diagnoosia CietamEttEEn " Ppotentiaalista

jadsenkuntaaon
runsaasti

Yli 150 000 noudattaa gluteenitonta
ruokavaliota

GV fest
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Uudet liittyneet ja eronneet jasenet vuosittain 2013-

Vuosi Uudet Jasenyys paattynyt
2013 1284 647

2014 1338 479

2015 938 603

2016 1219 1345

2017 994 1073

2018 865 1337

2019 1228 1184

2020 885 928

2021 810 1124

Tavoite 2022-2025 yhteensa vahintaan 900 uutta jasenta/vuosi

Millainen on oman yhdistyksesi jasenkehitys?
Minka verran jasenia liittyy vuosittain, minka verran erotetaan/eroaa?

G fe:
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Nykyisten jasenten jasenyyden kesto

Liittymisvuodet Lkm
9-2020

V. 207
V. 207
V. 207

V. 207

v. 2005-2009

6-201
3-207

0-201

8
5
2

v. 2000-2004

Ennenv. 2000

1983
2447
2393
23006
3751
3585
4629

9 %
12 %
11 %
11 %
18 %
17 %
22 %

ollut jasenena

alle 2 v.
2-4 v,
5-7 V.
3-10 v.
11-15 v.
16-20 v.
yli 20 v.

-> yli puolet (57 %) ollut jasenena yli 10 vuotta (tilanne v. 2020)

GV fe
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Jasentyytyvaisyys

Pohdi hetki itseksesi, mista kaikesta koostuu?
Voit kirjata itsellesi ylos
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Miksi jaseneksi liitytaan, miksi ei liityta, miksi erotaan?

Miksi kuuluu liittoon?*

Tiedonsaanti gluteenittomuudesta
ja keliakiasta

Liiton tekema vaikuttamistyo

Liiton toiminnan tukeminen

Toiminta ja tapahtumat

Hyvat jasenedut

Mahd. tavata samanhenkisia

Muu

* Jasenkysely 2020, n=1861
** Innolink 2018, n=499

88%
67 %
59 %
25 %
11 %
10 %
3%

***% Kysely eronneille jasenille 2017, n = 183

Miksi ei ole liittynyt**

Ei tarvetta, tietoa saa netista 33%
Ei keliakiaa 33 %
Tamantyyppinen toiminta ei kiinnosta

Ei halua maksaa rahaa jasenyydesta

Miksi eronnut jasenyydesta?***

Oma taloudellinen tilanne 33 %
Saanut riittavat tiedot 30 %
Toiminta ei vastaa odotuksia 13 %
Keliakiakorvaus 9%

Muu syy (laitoshoito, vanhuus...) 37 %

GV fe



KELIAKIALIITON TUOTTAMAT PALVELUT (KAIKILLE)

KELIAKIAJARJESTON TUOTTAMAT PALVELUT JA JASENEDUT

« Gluteenittoman tuotteen ja palvelun merkit
* (GE-lehti tilattavissa)

Edunvalvonta- ja vaikuttamistoiminta (terveydenhuolto, ravitsemisala,\
sosiaaliturva, tuotteet, kauppa, lainsaadanto)

Tietoa ja tukea gluteenittomaan eldmaan

keliakialiitto.fi, keliakiayhdistysten verkkosivut, some

faktaa, vertaistukea, resepteja, arjen vinkkeja

Neuvontapalvelut esim. ruokavaliohoito, tuotteet, ainesosat,
ruoanvalmistus, leivonta, sosiaaliturva, kodin ulkop. ruokailu

Julkaisut; kirjat, oppaat, videot

Muut tuotteet esim. pussinsulkija, leikkuulauta Gluteeniton-merkinnalla
Koulutukset, esim. Askeleet vapaaehtoisuuteen -kurssi

Kurssi- ja leiritoiminta, jasenmatka

Lautasella-messut

Valtakunnallinen keliakiaviikko tapahtumineen

Tuetut lomat yhteistydssa Maaseudun Terveys- ja Lomahuollon kanssa

/

(YHDISTYSTEN (VAPAAEHTOISTEN) TUOTTAMAT PALVELUT

~N

Keliakiayhdistysten toiminta, esim. gluteenittomat tapahtumat, luennot,
retket, kurssit, kauppakierrokset, lapsiperheiden tai nuorten tapahtumat
Vertaistukihenkildiden palvelut

Paikallinen tieto kaupoista, ravintoloista, tuotteista

Paikallinen edunvalvonta- ja vaikuttamistoiminta

Keliakianuorten toiminta 16-30-vuotiaille

J

/SALTYY JASENMAKSUUN

& Painettu Gluteenittomia tuotteita -opas

~

Uuden jasenen tietopaketti

Uusien jasenten webinaari

Gluteeniton elama -lehti (5 numeroa/vuosi)
Sahkoéinen uutiskirje (10 kertaa vuodessa)
Keliakialiitto.fi-verkkosivujen kirjautumisen takana
oleva sisalto esim. kielikdannokset, videoluentoja
Jasenwebinaarit

Keliakialiiton asiantuntijaladkarin puhelinneuvonta

/JASENALENNUKSETJA MUUT EDUT

& Paikallisia jasenetuja/-alennuksia

Tapahtumia jasenhintaan: perheleiri, jasenmatka,
keliakianuorten tapahtumat, yhdistysten
tapahtumia, messutapahtumat

5-20 % alennus yhteensa lahes 30
yhteistyokumppanin tuotteista tai palveluista

(kauppoja, kahviloita, tehtaanmyymalaita,
verkkokauppoja ym.).

J

G fe:
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Miten edistaa jasentyytyvaisyytta yhdistyksessa?

- Nelja aihetta, nelja ryhmaa. Joka ryhma tyostaa joka
alhetta, 7 min/aihe

- Joku ryhmasta kirjaa ideat paperille - ei sensuuria ©
Paperit jaavat paikoilleen, ryhmat vaihtavat poytaa

* Lopuksi ryhmatoiden purku, 5 min/aihe

GV fest
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Miten edistaa jasentyytyvaisyytta yhdistyksessa?

1. Tapahtumat, toiminta
- millaista toimintaa? Mita ottaa huomioon suunnittelussa?
2. (Jasen)viestinta
3. Yhdistyksen jasenedut Mita kaikkea?
4. Jasenten kuuleminen, huomioiminen, osallistaminen

- miten jasenia voisi osallistaa yhdistyksen toimintaan
muutoinkin kuin tapahtumien yhteydessa? Gfest



1. Tapahtumat, toiminta 2. (Jasen)viestinta

- Pizzailta kaverin kanssa - Henk.koht viestintg, soittaminen

- Teatteri-ilta - Ajantasaisuus

- Koko perheen liikuntapaiva - kiipeily, seikkailupuisto - Ytimekas ja selkea

- Monipuolista, eri ikaisille - Sahkdposti

- Omavastuulla enemman mahdollisuuksia - Some: Fb, Insta, WhatsApp, robotti

- Hajautetaan tapahtumia yhdistyksen alueelle - "Mina en tormaa tietoon, tieto tormaa minuun”

- Saanndlliset tapaamiset/gluteenittomat illat - Paikallislehdet, -radio

- Ystavanpdivakahvit (yhdistys tarjoaa jasenille) - Somen paikallisryhmat, “puskaradio”, ryhmat

- Retket - Kirje, soitto uusille jasenille (vertaistukija)

- Suunnittelussa huomioitava my6s muut - Gluteeniton elama -lehti, enemman tilaa yhd.tiedoille

- Seindkalenteri v:lle 2024, 30 erilaista, tarjouksia,

erit.ruokavaliot/allergiat
tapahtumat, resepteja

- Nuokkarit/nuopparit

- Sitova ennakkoilmoittautuminen

- Leivonta, ruoanlaitto - sushi, tuunaa vohveli,
hamppari

- Kummituskavely K18 + ruokailu

- Olutamaistelu - panimot, tislaamot avec tai kaveri
mukaan. Ukot ja/tai akat yhdessa tai erikseen

- Pakohuone, peli-ilta (lautapelit yms.)

- Sidontakurssi

- Purjehdus GV fe



3. Yhdistyksen jasenedut

- Tapahtumat, avec samaan hintaan

- Apteekki -10 %

- Kukkakauppa

- Kahvilat

- Lounasale

- Autonpesu

- Terveys-/luontaistuotekaupat

- Liitto: sahkdsopimus, puhelinliittyma, vakuutus
- Tiedotusta jaseneduista!

- Paikalliset edut omalle vaelle

- Selkea linjaus: jasenet tapahtumiin edullisemmin
- Avec ym. maksavat norm. hinnan -> voivat liittya
jaseneksi saastaakseen

- Muista: kuka vain voi liittya jaseneksi

- Vanhempia kirjoja alennuksella jasenille

- Kuukauden mittainen tai muu lyhyempi
jasenetu/alennus

4. Jasenten kuuleminen, muu huomioiminen,
osallistaminen

- Jasenkyselyt, aina kohdatessa. Sahkoiset

- Jasenet aktivoidaan hankkimaan uusia jasenia (palkinto)
- Jasenten kontaktointi, erityisosaamisen kysyminen,
esim. nettisivujen paivitys, some, bussikuski, eril.
projektitentavat (ei pitkaa sitoutumista)

- Olet tarkea jasen - arvotaan jasenten kesken esim.
kukkalahetys vaikka kerran kuussa

- Pyoreiden vuosien syntymapaivien huomioiminen
(onnittelukortti)

- Kiitos pitkasta jasenyydesta

- Ansiomerkit

- Hallituksen jasenten muistaminen, kiitos - pikkujoulut,
ruokailu

- Kuunteleminen - mita kerrottava uudella jasenella on

- Tapahtumissa uusien osallistujien huomiointi, ei porista
tutut keskenaan

GV fe
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Miten tasta eteenpain?

Mieti vahintaan yksi asia, jonka viet
toteutettavaksi omaan yhdistykseesi

- jos samasta yhdistyksesta on useampi
henkilo, voitte miettia yhdessa

GV fest
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Klitos!




